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Uberblick

Was sind die grolsen Themen?

* Pflegebedarf — Struktur und Menge
* Pflegepersonal — Struktur und Menge

* Rahmenbedingungen
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Harte und weiche Faktoren, die Pflegebedarf erhohen / andern

 Steigender ,alter”
Bevolkerungsanteil

Steigende Diversitat

e Sprache

*  Lebenserwartung T *  Lebensgewohnheiten und

*  Fertilitatsrate niedrig seit 1980ern —modelle

" Altersabstand zw. Eltern und «  Geografisch verstreute Familien,
Kindern

weniger Angehorigenbesuche
* Anstieg der Pflegebediirftigkeit

. Multimorbiditat

*  kognitive Einschrankungen
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GuK-Berufe - Einsatzgebiete der angestellten Berufsangehorigen nach Settings in absoluten Osterreich
Zahlen und in Prozent 2021 (ausgewertete n=148.952, Mehrfachzuordnungen méglich)3 Stichtag 31.12.2021

Setting DGKP PFA PA gesamt
Krankenanstalt 66.015 1.453 (63 %) 9.067 (18 %) 76.535 (51 %)
(68 %)
Stationare Pflegeeinrichtung,/Tageszentrum 15.025 661 (29 %) 27.563 (55 %) 43,249 (29 %)
(15 %)
Mobile Dienste 5.681 (6 %) 106 (5 %) 6.400 (13 %) 12.187 (8 %)

GuK-Berufe - Berufsangehorige nach Altersgruppen in absoluten Zahlen und in Prozent, 2021
(ausgewertete n=165.308)

Altersgruppen DGKP PFA PA
<35 3.871 (4 %) 1.007 (30 %) 2.887 (5 %)
25_34 25.360 (24 %) 1.032 (31 %) 11.796 (21 %)
35_44 28.762 (27 %) 677 (20 %) 12.855 (23 %)
45_54 28.575 (27 %) 544 (16 %) 15.853 (28 %)
55-64 18.690 (18 %) 80 (2 %) 12.337 (22 %)
»>=65 679 (<1 %) 0 (0 %) 303 (=1 %)

Quelle: GBR; Darstellung: GOG
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An ,mehr Persona

I(l

wird kein Weg vorbeifiihren

*  Prognosen liber Arbeitskraftebedarf gibt es (GOG 2019, ...),
die aber eher Untergrenze aufzeigen

*  Wieweit bericksichtigen die Prognosen
*  Ausdinnen der 24-h-Betreuung?
*  Langfristeffekte durch (Long)Covid ?

*  Gestiegene Bedeutung der Work-Life-Balance?
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An ,,mehr Personal” wird kein Weg vorbeifihren — aber wie?
Ausbildung

e Fur verschiedene Lebensphasen und Bevolkerungsschichten
*  Modular
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An ,,mehr Personal” wird kein Weg vorbeifihren

« ,Import“von Pflegepersonen?

. Sprachbarriere }

. Kulturbarriere Kosten, Zeit, rechtliche Situation
. Warum gerade nach Osterreich?

. Ethische Anwerbung

. Und ,wie leicht” funktionieren Anwerbe-Programme...?
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Wie reibungslos funktioniert die Eingliederung der (im Ausland
ausgebildeten) Immigrierten in den heimischen Pflegealltag?

. Aus Osterreich gibt es zwar Erfahrungen, aber noch keine Studien -> Blick nach DE

. Aus dem Ausland rekrutierte Pflegepersonen haben haufig akademische Ausbildung und
sind gewohnt, Arbeiten zu Ubernehmen, die in DE haufig im arztlichen Bereich verankert sind,

. Fihlen sich demnach ,unter Wert eingesetzt®, wenn sie hauptsachlich Grundpflege machen
sollen, die in ihren Herkunftslandern Hilfskrafte und Angehorige tibernehmen,

. Sind in dieser Grundpflege daher nicht sehr gelbt.

. Viele einheimische Pflegepersonen fiihlen sich wenig unterstiitzt, da sie viel Zeit in das
,Einlernen” investieren, und empfinden die Migrantinnen mitunter als schlecht ausgebildet,

. Erwarten, dass sich die auslandischen Pflegepersonen an die in DE bestehenden Verhaltnisse
und neuen Rollen anpassen (Piitz et al. 2019)

. Etliche Pflegepersonen aus Spanien kehrten zurlick — schlechter Personalschlissel, wenig
Wertschatzung in DE (Sell 2019)
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Deutschlands Anwerbung auslandischer Pflegefach-
krafte: Ein langjdhriges Desaster mit x-ter Verldngerung

Jetzt sind also Arbeitsminister Heil und Aussenministerin Baerbock auf Anwerbereise
in Brasilien. Das bringe nahezu nichts, rechnen Patientenschitzer vor. Der

Fachkraftemangel miisse im eigenen Land gelést werden.

.Seit Jahrzehnten fliegen Bundesminister um die Welt und

-, Kranken- und Altenpflege

wecken Uberall groBe Erwartungen, die in der Realitat

platzen”, kritisiert Eugen Brysch (Bild), Vorstand der
Deutschen Stiftung Patientenschutz in Dortmund. Obwohl der
Arbeitsmarkt fur Pflegekrafte hierzulande leergefegt ist, zahlte
die Bundesagentur fir Arbeit im Vorjahr rund 44.000
Arbeitssuchende. Brysch niichtern: , Im gleichen Zeitraum
konnten 656 Pflegekrafte auRerhalb der EU gewonnen
werden. Davon kamen 34 professionell Pflegende aus
Brasilien.”

LAZARUS Care-Letter

Ernuchternde Fakten versus politischem Akfionismus

Online-Folge 690 - 38. Jahrgang, 19. Web-Jahrgang - 13. Juni 2023

Diese Fakten sind sehr erntichternd, ocbwohl sich Deutschland seit 2018 intensiv um die

Zeitschrift fur professionelle Gesundhe

Ausbildung und Anwerbung aus diesem siidamerikanischen Land bemiiht. Die Delegation 10

arolRe
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An ,,mehr Personal” wird kein Weg vorbeifihren

*  Pflege/Betreuung attraktiv machen — fiir mehr Berufseinsteigerinnen und
langeren Verbleib
*  Arbeitszeitmodelle und Betreuungsschlissel
(Urlaub, Krankheit, Weiterbildung, Einschulen...)

*  Gelebte Wertschatzung und Abschaffen der ,,Behinderungen”
*  Bezahlung

. Konkurrenzdenken abbauen — Spital, Bundeslander

11
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Bestehende Kapazitat besser nutzen?

Arbeitszeit und Turnover

Mogliche Griinde auf Seite der AN

. Eigene Familie
Ursachen ergriinden, um Gegenmalinahmen zu entwerfen

) )  _Mitleiden”
’ Psychische Belastung * Arbeitsorganisation (Dienstzeiten, Vertretungen,
— Kommunikation, Dokumentation...)
*  Korperliche Belastung « Uber/Unterforderung
— * Pflegequalitat

Verscharfung einiger Faktoren erwartbar

12
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Mehr Personal oder Personal besser einsetzen?

Jeweilige Qualifikationen ausschopfen

* Pflegequalifikationen laut GuGK <= Kassen
(Beispiel (Weiter)-verordnungen bei mobilen Diensten)

* Digitalisierung
— muss unterstlitzen, nicht Zusatzaufgaben schaffen
- in Ausbildung
— im administrativen Bereich

- ELGA

13
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Mehr Personal oder Personal besser einsetzen?

Setting-ubergreifende Patientinnensteuerung

* Naht/Schnittstelle zur Hauséarztlichen Versorgung
—> Digitalisierung und Pflegequalifikationen nutzen
(Beispiel Praxis Irmgard Landgraf, Berlin)

* Naht/Schnittstelle zum Spital
- ambulante Moglichkeiten nutzen
(Beispiele GEKO, ambulante Rontgen)
— tele-Sprechstunden bei Facharztinnen

14



INSTITUTE FOR ADVANCED STUDIES
Vienna

INSTITUT FUR HOHERE STUDIEN .
'“5 Rahmenbedingungen

Rahmenbedingungen

e Steigende Konkurrenz um Arbeitskrafte

* Gedanderte Arbeits/Lebenseinstellung
 Bei(potenziellem) Personal

* Bei Pflegebedlrftigen

*  Finanzielle Spielraume der 6ffentlichen Hand werden (noch)
enger

*  Erhalt der Selbstandigkeit / Pravention von
Pflegebedurftigkeit gewinnt weiter Bedeutung

(Wohnraum, Gesundheitskompetenz, Lebensstil...)
15
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Praventiver Lebensstil? Da ist noch Luft nach oben...

Daily smokers Total, % of population aged 15+, 2020 or latest avallable 0

* < Alcohol consumption Total Litres/capita (aged 15 and over). 2020 or latest available
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Vielen Dank fiir IThre Aufmerksamkeit!
Kontakt: riedel@ihs.ac.at
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